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Objetivo:

Apresentar a tela de cobranca proposta para uso pela Uninformare. Esta tela ainda esta em sua
versao demo e esta sendo liberada para que nossos parceiros possam testar a funcionalidade, antes da
liberacao final nas préximas versoes.

Acessando a tela

1. A tela foi disponibilizada no mesmo executavel onde ja esta o controle académico e financeiro;
2. Acessar o menu FINANCEIRO > RECEBIMENTOS > PLANILHA DE COBRANCA;
3. Para acesso a essa tela é necessario a permissdao no modulo “Planilha de Cobranca”.

Utilizando a Planilha de Cobranca:

Filtrando devedores (LISTA DE COBRANCA)

LISTA COBRANGCA =~ DADOS DO DEVEDCR TTuLos HISTORICO

v Vencmento: v De: | 1/6 /2007 ~| v Atd: 15/8 /2007 - v Departamento: |4

v AnojSemestre: 20074 : v Curso; DIRO1
Usudrio: ADMIN v Turma: DIR1M

SituagSo: | Sem Contato hd Atualizar Lista de Cobranca

Na tela inicial da Planilha é possivel realizar alguns filtros para identificar os nomes a serem
apresentados. Podem ser estes:

I Por data de vencimento informando a data inicial e final;

Il. 0 ano/semestre cujas mensalidades estejam vinculadas;

Il. O Usuario responsavel pela cobranca (quando ja foi feito algum contato de cobranca);

IV. A situacao da cobranca:
a. TODAS AS SITUAGCOES;
b.  Aguardando Cliente (Instituicdo fez o contato e o académico prometeu retorno);
c.  Aguardando Instituicdo (Apos contato a Instituicdo informou que seria feito um novo contato);
d. Em Juridico (Encaminhado para cobranca juridica);
e. Sem Cobranca (Quando ndo foi feito qualquer registro na planilha de cobrancas);
f.  Sem Contato (Quando jd foi registrada tentativa de contato mas o académico ndo atendeu a ligacdo).
V. Selecionar o departamento cujos titulos estejam vinculados;
VI. Selecionar um curso especifico;
VII. Selecionar uma turma especifica.

Ao final das indicacoes de filtro é necessario clicar no “Atualizar Lista de Cobranca” para que sejam
listados os nomes.

UNLMESTRE - Uninformare - Base de Testes - (1.0.6.4) - [Cobrangal e"e"@

[l Médulo Cadastros Pessoas Recebimentos Tesouraria Compromissos Relatirios Configuracdes

¢ m 8 D WM S L 0 @

Financeiro Cadastros Pessoas Recebimentos Tesouraria Compromissos Relatorios Configuractes Sair

PLANILHA DE COBRANCA

LISTA COBRANCA = DADOSDODEVEDOR — TITULOS | HISTORICO

Vencimento: Departamento:
v Ano/Semestre: 200772 = v Curso: JORD1
v Usudrio: ADMIN - v Turma: JOR38N
Situagso: | (Todas as Situagdes) 2 Atualizar Lista de Cobranca
Home Estudante |Meome Fesponsavel | @td. Titulos| Primeira Ana/Sem| Ukime Ano/Sem| Frimeia Vencimerto| liima Vencimenio| Y. Buto [Vl Boka_[ul Liguide [SPC | Situagdo Dl Retono -
ALUNO TESTE ALUNO TESTE 2 20072 20072 02/07/2007 02/08/2007 100,00 20,00 80,00 NAO Sem Cobranca

> (Sedter cobranca | @ [ rechar

o USUARIO : ADMIN DATA: 15/08/2007 - Quarta-Feira
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Dados do Devedor

UNI-MESTRE - Uninformare - Base de Testes - (1.0.64) - [Cobranga] 0o e

[l Mdulo Cadastros Pessoas Recebimentos Tesouraria Compromissos Relatdrios Configuracdes

$ = 8 # BH S = O @

Financeiro Cadastros Pessoas Recebimentos | Tesouraria | Compromissos  Relatdrios  Configuragiies Sair
PLANILHA DE COBRANGA
LISTACOBRANCA  DADOSDODEVEDOR | TITULOS | HISTORICO
Nome do Estudante: ALUNO TESTE Cddigo: 11111
Mome do Responsavel:  ALUMO TESTE CPF: 00000000000
Enderego: RUA ANGELO DIAS 207
Bairro: CENTRO

Cidade: BLUMENAU / SC
CEP: 89010020

Contatos: Fone Comercial: 47-3326.4464 E-Mail: unimestre@unimestre.com

SPC: NAQ Data da Inclusio: Data da Retirada:

Juridico: NAO Data da Inclusgo: Data da Retirada:

Observacdes -
Financeiras:

» | Seditar Cobranga @ [ Fechar
Ex USUARIO : ADMIN DATA: 15/08(2007 - Quarta-Feira

Neste espaco podem ser visualizados os dados do aluno (apenas visualizacao sem a possibilidade de
alterar qualquer informacao).

No campo de Observacdes Financeiras serao visualizados todos os registros feitos pela tesouraria
no botao “Observacoes” da Planilha de Recebimentos.

Na barra inferior clicando em EDITAR COBRANCA pode ser informado se o titulo foi ou ndo para o
SPC ou cobranca Juridica, bem como sua data de inclusao ou retirada.

Titulos

UNI-MESTRE - Uninformare - Base de Testes - (1.0.6.4) - [Cobranga] 0@

[l Modulo Cadastros Pessoas Recebimentos Tesouraria Compromissos Relatrios Configuragdes

$ = 8 @ FH H»F =2 8 @

Financeiro Cadastros. Pessnas Recebimentos. Tesouraria Compromissos. Relatorios. Configuragies Sair

PLANILHA DE COBRANGCA

LISTA COBRANGA ~ DADOS DO DEVEDOR | | TETULOS | HISTORICO

MNome do Estudante: ALUNO TESTE Responsavel: ALUNO TESTE
Cad. Parc. |vencmento |Wl. Bruto |Vl Desc.  |vl.Extra |Vl Juros  [Desc. Extra [Vl. Total |Vl Pago  [Pagto. sit.  [Blog. [nocR. -
01111-1 2 10/02/2007 203,23 0,00 0,00 41,84 0,00 245,07 VENC L]
011111 4 10/04/2007 403,23 28,23 0,00 36,54 0,00 439,77 VENC 8
01111-1 1/ 02/05/2007 120,00 0,00 10,00 9,99 0,00 139,99 VENC 12
01111-1 5 10/05/2007 203,23 0,00 0,00 18,52 0,00 221,75 VENC 0
01111-1 5 10/05/2007 203,23 0,00 0,00 18,52 0,00 221,75 VENC L]
01111-1 2 02/08/2007 120,00 12,00 10,00 3,56 69,36 64,20 VENC 12
01111-1 1) 02/07/2007 200,00 20,00 10,00 8,80 0,00 218,80 RESV 20
01111-1 1 02/07/2007 40,00 4,00 10,00 2,09 0,00 52,09 VENC 4
01111-1 3 02/07/2007 120,00 12,00 10,00 2,54 69,36 63,18 VENC 12
01111-1 0 08/07/2007 30,00 0,00 0,00 0,00 0,00 30,00 RESV 0
01111-1 2 02/08/2007 200,00 0,00 10,00 2,69 100,00 112,65 RESV 20
01111-1 2 02082007 40,00 0,00 10,00 0,73 20,00 30,73 VENC 4
01111-1 4 02/08/2007 120,00 12,00 10,00 1,48 69,36 62,12 0,00 VENC 12
Titulos: Vencidos Pendentes Pagos Negociados Cancelados Todos
» | Seditar Cobranga @ [ Fechar
E} USUARIO : ADMIN DATA. 15/08/2007 - Quarta-Feira

Na guia titulos poderao ser visualizadas todas as mensalidades e taxas criadas para o aluno. Na

barra inferior poderao ser alterados os filtros entre as situacoes:
| Vencidos (e reservados);

1. Pendentes (e reservados nao vencidos);
1. Pagos

V. Negociados

\ Cancelados

Vi. Todos
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HISTORICO

UNI-MESTRE - Uninformare - Base de Testes - (1.0.6.4) - [Cobranga] Qe e
[l Mdulo Cadastros Pessoas Recebimentos Tesouraria Compromissos Relatdrios Configuracdes

$ = 8 # BH S =2 0 @

Financeiro Cadastros Pessoas Recebimentos Tesouraria Compromissos Relatorios. Configuragies Sair

PLANILHA DE COBRANCA

LISTA COBRANCA DADOS DO DEVEDOR TTuLes HISTORICO

Nome do Estudante: ALUNO TESTE Responsavel: ALUNO TESTE
Telefone: 33264464 - Contato: Teste - v Retornar: 17/ 8 /2007 =
. Académico informou que ligara no dia 17/08/2007 com uma proposta de negocacio.
Histdrico:
Gttt Aquardando Cliente = < Incluir

Data de Registion Usudiio Histérico Data de Retoma -

< » | [Sedter Cobranca @ [l Fechar

E} USUARIO : ADMIN DATA: 15/08/2007 - Quarta-Feira

Utilize este espaco para registrar os contatos realizados com o académico ou seu responsavel
financeiro. E necessario preencher o campo de contato informe o nimero ou E-mail utilizado para falar
com o académico. O campo pode ser editado bastando digitar dentro deste o nimero ou endereco
utilizados, caso este nao esteja previamente cadastrado. O mesmo vale para o campo designado para
informar o nome do académico ou da pessoa com quem foi deixado recado.

Habilitar a caixa RETORNAR e informar a data que o novo contato deve ser feito novamente. No
campo historico, relatar o que foi negociado e ajustar a situacao para aguardando cliente (quando aluno

prometeu retorno) ou aguardando instituicao (quando o departamento de cobranca informou que faria um
novo contato).

Para confirmar as informacodes registradas clicar no INCLUIR. Esta acdo gera além do registro de

contato pelo Depto. De Cobranca, gera um log para ser visualizado pela tesouraria através da Planilha de
Recebimentos, no botao OBSERVACOES.

A planilha de cobrancas ainda esta em sua versao beta e esta sendo liberada aos nossos parceiros

para que possam testar e enviar suas sugestoes e contribuicao. Estes ja podem ir utilizando o espaco se
assim o desejarem.



